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POLÍTICA DE TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 

 
La Terminal Juana Velasco de Gallo, consciente del manejo responsable de la información, presenta 
el siguiente documento en el cual se establecen los Términos y Condiciones de uso del sitio web, 
redes sociales, plataformas digitales y demás canales oficiales de la Terminal de Transporte de 
Tunja S.A. 
 
Al acceder, navegar o utilizar estos medios, el usuario acepta plenamente las condiciones aquí 
contenidas. La Terminal podrá modificar los presentes términos en cualquier momento, por lo que se 
recomienda su revisión periódica. El usuario se compromete a hacer un uso adecuado y lícito de los 
contenidos y servicios ofrecidos, absteniéndose de realizar actividades ilícitas o contrarias a la buena 
fe, al orden público o a los derechos de terceros, promoviendo siempre la protección y el bienestar 
de la información publicada en los canales institucionales. 
 
Esta política entra en vigencia a partir del siete (7) de abril del año dos mil veinticinco (2025) y 
permanecerá vigente hasta tanto sea modificada o actualizada por la entidad, en cumplimiento de la 
normativa aplicable y los principios de transparencia y buen gobierno. 

 
 
 
 
 
 
 
 

ARIEL ADOLFO VARGAS GÁMEZ 
Gerente S.P.T.R.T.T.T S.A.S 
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POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 
La Terminal de Transporte de Tunja Juana Velasco de Gallo, consciente de la importancia y 
seguridad de nuestros usuarios y de conformidad con la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 
y demás normas aplicables, la Terminal de Transporte de Tunja S.A. informa que los datos 
personales recolectados a través de sus canales físicos o digitales serán tratados bajo principios de 
legalidad, finalidad, libertad, veracidad, transparencia, acceso y circulación restringida, seguridad y 
confidencialidad. La información podrá ser utilizada para fines administrativos, comerciales, 
estadísticos, de seguridad y de comunicación institucional. Los titulares podrán ejercer sus derechos 
de acceso, corrección, actualización o supresión mediante comunicación escrita al correo 
informacion@terminaltunja.com.  
 
La Terminal adopta medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias para garantizar la 
protección de los datos personales y la confidencialidad de la información, asegurando el 
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes y el respeto por los derechos de los titulares. 
 
Esta política rige a partir del siete (7) de abril del año dos mil veinticinco (2025) y tendrá vigencia 
indefinida, mientras se mantenga la finalidad para la cual fueron recolectados los datos o hasta tanto 
el titular solicite su supresión conforme a la ley. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ARIEL ADOLFO VARGAS GÁMEZ 
Gerente S.P.T.R.T.T.T S.A.S 
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POLÍTICA DE DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL 
 
 
 

La Terminal de Transporte de Tunja Juana Velasco de Gallo S.A., consciente del valor de su 
contenido institucional, informa que todos los elementos publicados en sus medios digitales o físicos 
incluyendo textos, imágenes, logotipos, videos, diseños, bases de datos y demás material 
informativo o gráficos son propiedad exclusiva de la entidad y están protegidos por la Ley 23 de 1982 
y las demás normas nacionales e internacionales sobre derechos de autor y propiedad intelectual. 
 
Queda prohibida la reproducción, distribución, comunicación pública o transformación total o parcial 
de dichos contenidos sin la autorización expresa y por escrito de la Terminal de Transporte de Tunja 
S.A. La entidad mantiene acciones permanentes para proteger la integridad, seguridad y bienestar 
de la información publicada en su portal y demás canales oficiales. 
 
Esta política rige a partir del siete (7) de abril del año dos mil veinticinco (2025) y tendrá vigencia 
indefinida, mientras los contenidos sigan siendo de propiedad de la entidad o hasta tanto se emita 
una actualización oficial. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ARIEL ADOLFO VARGAS GÁMEZ 
Gerente S.P.T.R.T.T.T S.A.S 
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POLÍTICA DE AUTORIZACIÓN PARA USO DE IMAGEN Y CONTENIDOS 

 
 
 
 
La Terminal Juana Velasco de Gallo, consciente de que los usuarios, visitantes o participantes en 
actividades institucionales autorizan a la Terminal de Transporte de Tunja S.A. para captar, 
almacenar y utilizar su imagen, voz o testimonio en piezas audiovisuales, gráficas o digitales con 
fines informativos, promocionales o educativos, establece la presente Política de Autorización para 
Uso de Imagen y Contenidos. 
 
Dicha autorización no implica pago ni compensación económica, y podrá ser revocada en cualquier 
momento mediante solicitud escrita, conforme a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y demás 
normas que regulan la protección de datos personales. La Terminal reafirma su compromiso de 
realizar todas las acciones necesarias para garantizar el cuidado, la seguridad y el uso responsable 
de la información publicada en sus medios oficiales. 
 
Esta política entra en vigencia a partir del siete (7) de abril del año dos mil veinticinco (2025) y 
permanecerá vigente hasta tanto sea modificada o actualizada por la entidad, en cumplimiento de la 
normativa aplicable y de los principios de legalidad, transparencia y respeto por los derechos de las 
personas. 
 
 
 
 
 
 
 
 

ARIEL ADOLFO VARGAS GÁMEZ 
Gerente S.P.T.R.T.T.T S.A.S 
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POLÍTICA DE COOKIES 

 
 
 
 

La Terminal Juana Velasco de Gallo, consciente de que el sitio web de la Terminal de 
Transporte de Tunja S.A. utiliza cookies para optimizar la experiencia de navegación, 
analizar estadísticas de uso y mejorar la prestación de los servicios, informa a los 
usuarios que pueden configurar su navegador para aceptar, bloquear o eliminar las 
cookies en cualquier momento. Estas acciones buscan garantizar la protección de la 
información y el adecuado funcionamiento del portal institucional. 
 
Esta política rige a partir del siete (7) de abril del año dos mil veinticinco (2025) y 
permanecerá vigente hasta que sea modificada o actualizada por la entidad, en 
cumplimiento de la normativa vigente y los principios de transparencia y protección de 
datos personales. 
 
 
 
 
 
 
 
 

ARIEL ADOLFO VARGAS GÁMEZ 
Gerente S.P.T.R.T.T.T S.A.S 
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                            POLITICA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
 

La Terminal de Transporte de Tunja S.A. reafirma su compromiso con la transparencia, 
la rendición de cuentas y el acceso a la información pública, como pilares fundamentales 
de una gestión eficiente, participativa y orientada al servicio de la ciudadanía. 
 
En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y demás disposiciones que regula el derecho 
de acceso a la información, la entidad garantiza que toda persona pueda conocer de 
manera clara, veraz, completa y oportuna la información relacionada con su 
funcionamiento, estructura organizacional, planes, programas, proyectos, presupuesto, 
contratación y resultados de gestión. 
 
Así mismo, la Terminal promueve la publicación proactiva de información de interés 
público a través de su sitio web y demás medios oficiales, fomentando la cultura de la 
transparencia y el control social. Para facilitar este ejercicio, dispone de canales 
presenciales y digitales que permiten realizar consultas o solicitudes de información, las 
cuales son atendidas conforme a los principios de legalidad, eficiencia, oportunidad y 
acceso equitativo. 
 
Esta política entra en vigencia a partir del siete (7) de abril de dos mil veinticinco (2025) y 
permanecerá vigente hasta tanto sea modificada o actualizada por la entidad, en 
cumplimiento de la normativa aplicable y los principios de transparencia y buen gobierno. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ARIEL ADOLFO VARGAS GÁMEZ 

Gerente S.P.T.R.T.T.T S.A.S 
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